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ASSEMBLEIA GERAL DEFINIRA RUMOS DA LUTA
DOS TRABALHADORES URBANITARIOS

endo como princi-

pais metas combater

a precarizagio  das
condigies de trabalho ¢ suas
consequéncias em relagio a
qualidade dos servigos presta-
dos & populagio, o STIU/MT
tomou varias providéncias re-
levantes para os trabalhadores
e populagio consumidora de
energia elétrica.

Primeiro, o STIU/MT fex
ampla consulta, depois realizou
Assembleia Geral destinada a
discutir os problemas aponta-
dos, que serviram de base para
a elaboragio do documento
enviado & Energisa MT (Carta
STIU/PR/O73/2016). Depois
disso o Sindicato divulgou o
documento na integra para
toda a categoria, através do
Jornal Desafio n® 204, mobili-
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Fim da Precarizacao! Melhoria

- T

zando os Urbanitirios para a
Assembleia Geral realizada em
10/05, quando os trabalhado-
res discutiram e deliberaram
sobre o PPR, tendo decidido
cobrar da empresa providén-
cias cabiveis para solucionar os
problemas. A Assembleia Ge-

ﬂervgos a Populqa

ral também decidiu pela reali-
zacio de uma nova Assembleia
Geral em 20005, na frente do
Edificio Jodo Dias, com o obje-
tivo de fortalecer a cobranga a
empresa, bem como a elabora-
cio do PPRS 2016,

A luta até aqui travada

5

aponta a importincia dos tra-
balhadores fortalecerem a mo-
bilizagio e uniio da categoria,
pois essa luta & que vai permi-
tir manter ¢ ampliar as nossas
conquistas, ¢ garantir servigos
de qualidade paraa populagio,
com pre¢os justos das tarifas.,

A SITUACAO E DE VIDA OU MORTE PARA 0S TRABALHADORES

esde  quando  se

instalou em Mato

Grosso, a Energi-
sa MT tem feito uma série de
ataques  tentando
conquistas histdricas dos tra-
balhadores, conforme o STIU/
MT divulgou na pigina 4% do
livre do Acordo Coletive de
Trabalho 2014/2016. Naque-
la ocasido, através da carta
23293/2014GEGP/Cemat, a
Energisa MT manifestoun ofi-
cialmente que pretendia cortar
as conquistas do ACT, acaban-
do com o Plano de Sadde para
os dependentes - esposalo) e
filhos(as) - extinguindo o Va-
le-Alimentacio, a Hora Extra
1%, a Gratificacio de Retor-
no de Férias de até 100%, entre
outras... Cabe lembrar que em
2004 a Energisa MT também

retirar  as

tentou acabar com o PPR, mas
gragas a Deus, encontrando a
resisténcia dos trabalhadores
organizada  pelo  STIUSMT,
O conseguiu seu proposito,
Mais recentemente, a Ener-
gisa MT vem preparando o
terreno para transferir os tra-
balhadores para empresas ter-
ceirizadas, que pertencem aos
atuais detentores do controle
da empresa. [sto, porque a ter-
ceirizagdo permitird 4 Energi-
sa empurrar goela abaixo dos
trabalhadores o arrocho sala-
rial, o fim das conguistas do
Acordo Coletive de Trabalho
(ACT) e a demissio de todos
aqueles que ndo aceitarem tra-
balhar recebendo saldrios min-
guados, sem o Plano de Saide,
Vale Alimentagio e demais
conguistas do ACT, que serio

extintos, piorando a experién-
cia amarga que passaram os
trabalhadores da Cemat com a
privatizagio,

A hora ¢ de vida on morte
para os trabalhadores, ¢ so-
mente a forca da unidade e
mobilizagio da categoria po-

dem barrar a imposigio da po-
litica nefasta da Energisa MT ¢
suas consequéncias catastrofi-
cas para lodos, com impactos
altamente  prejudiciais, que
também atingirdo svas fami-
lias.

TRABALHADORES DO J[_Iﬁﬂ DIAS CORREM
RISCO DE DEMISSAO EM MASSA

diregdo da Energisa MT
tem manifestado constan-
emente que pretende ven

der o Edificio Joldo Dias ¢ transferir a
sede para o Barro Duro, o que deixa
Lranspanccer que a empresa pn.-il.'nd.e
demithr uma grande leva de trabalha-
dores. A extingio de stividades que
funcionavam no Jodo Dias, caso do
Call Center, que ocasionon a demis-
o de 300 trabalhadores de uma w6
vez, 0 cevazlamento de sctones coma
a Contabilidade, Recursos Humanos

e l-'.nw,:nhu:ria. &a prova maior que a
intengho da Encrgisa MT & transferir
para o Barro Dure o minimo possivel
de trabalhadores.

Portanto, a dnica saida ¢ latar na
defesa do emprego ¢ conguistas, ou ser
demitido. Nio existe outra alternativa.
Permaneccer paralisado pelo temor de
ser demitido ¢ exatamente a assinabu-
ra da sentenca da demissio, porgue
sobrario poucos do Edificio Jodo Dias
trabalhando na empresa, s¢ ndo houver
unido e participagdo na luta.

LUTAR POR UMA VIDA DIGNA E DEVER DE TODO TRABALHADOR
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RESULTADOS DIVULGADOS PELO PROGC
TRABALHADORES EXIGEM SOLUGAO NO
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Ministério Pablico de Mato Grosso apura
quedas de energia elétrica em Cuiaba
Da Redacho - Paulo Victor Fanai [ BT curtn | comriona: S 9 Twoatar |

2 Minetdrs PObEGD de Malo Grsso, pod mess o Promotor de Justics Eredues] Bosges de Camipos,
mstaura ngudnto ol para apurar as nErruapooes No ormecETertn: de energia clStrea no mees e
outubro de 2015 em diversos bairros de Culabd, sob responsabidade da Energsa S/A,

Cre AoOrco COm o texic de abertura de nquénto, datado em 22 de dezembro de 2015, o Mdceo de
Deefeen da Crladania & oo Consumidor de Cuiabhs - do MPE - entendeud que o aphgdes afetacam
“mihares de confumidoras residentes [...] com transtomos incusive ém unidade de sadde. o que
configura aparente defclnca na prestacdo do Servioo apto o produsy  danos considerdves  bo
crmyjunioy oy sorwesiade”, aponita e um trecho do documento.

A CnerglEa SAA fol campsed &m nomers de freclamacBes & am atendimentos realzZados pelo Prooan, 80
longo de 2015, coim 13,9% o 5.203 das 37,248 reclamactes feltas entre jancsio & derembro, so
drgdo, Em agosto o Procon fol aconado 2.935 veres para atender recamacdies referentes & senacos
e erTipT s,
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AsSUIMIL 0 8
de em 2015 ter sido
ada pelo consu
1 dos se
energia elétrica; ¢
tarifa, que vém ocor
a Energisa MT assur
Grosso, tem causade
pulacio, ocasionand:

£ maorais contra os
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s cla estru
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fechamento do Call
w0, clientes com ate
gerentes e coordenad
profissional adequad
mas de segurs
loca vidas humanas ¢
itens, devidamen
sa, atraves e
ma data de 3 016,
A decisio dos
contra a piora dos ser
de energia elétrica
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ON-MT ATESTAM PROBLEMAS QUE 0S
DOCUMENTO ENVIADO A ENERGISA MT

¥ demonstran-
reprodug
a0 lado, seguid:
liderando o ranking
F‘II.'!ETI.IL-H,_';iI.':- CONSUIMI

1 da qualidade dos

rocon-MT, fato que
e quando a empresa

a empresa mais de-
nidor.

ns na distribui
umentos elevados da
rendo desde quando
1 o sele

forte reac

std mais

tarefas didrias, devi-

tura implantada, tais

Informatica, falta de

lo dos trabalhadores,

enter em Mato Gros-
15 dias sem er
s sem qualil

to a5 nor-

ficializads
STIU/PI

s que fa

e Mato Grosso, € so-
oblemas.

tados, que transcre-
em providéncias ur-
d-los, (Leia ao lado
s do documento en-
).

0s trabalhadores elaboraram documento enumerando os problemas na carta
STIU/PR/073/2016 publicada na integra na edicao anterior do jornal Desafio.

Leia abaixo os principais pontos do documento.

- Muitos consumidores tém ficado sem energia elétrica, em até 15 dias, mesmo tendo feito
a reclamagio junto a Energisa-MT;

- Devido ao fechamento do Call Center em Mato Grosso e sua transferéncia para Eusé-
bio (CE), o cliente liga no 0800-6464196 e nio consegue ser atendido, e quando ocorre o
atendimento, muitas vezes nio sio adotados os procedimentos corretos para solucionar o
problema;

- O Sistema de Informitica implantado na atual gestio ndo tem capacidade para absorver
as informagdes do sistema anterior, por isso é lento, falho, constantemente trava, prejudi-
cando a atuagio dos operadores do Centro de Operagio Integrado da Distribuicao (COID)
e das equipes de campo, para o restabelecimento do fornecimento de energia elétrica, o que
também aumenta, sobremaneira, os riscos 4 seguranca no trabalho;

- As falhas do Sistema de Informatica também comprometem o trabalho da drea comer-
cial e do atendimento ao publico, pois milhares de ordens de servigo (OS) abertas ficam sem
atendimento durante dias, devido ao fato de ficarem presas no sistema;

- As Agéncias Comerciais, em Cuiaba e interior, contam com nimero de funciondrios in-
suficiente para o atendimento ao publico, o que tem causado até mesmo agressoes fisicas e
moral aos trabalhadores, além do que nao existe a presenga de segurangas para resguardar a
integridade fisica dos mesmos;

- Falta treinamento adequado para os eletricistas das Unidades de Servigo (US) e opera-
dores novos contratados para trabalhar no COID, exercerem determinadas fungées, o que
coloca em risco a integridade fisica dos mesmos e de terceiros, sendo que o praprio chefe do
Departamento de Operagio do Sistema nao possui formagio profissional para o cargo que
ocupa;

- As equipes de Linha Viva ndo possuem treinamento, equipamentos e exper——iéncia
para as atividades que vém desenvolvendo, bem como o coordenador do setor nio tem for-
magio e experiéncia especifica para a fungio;

- A Energisa Mato Grosso, em muitos casos, nio estd efetuando a leitura mensal, e fatu-
rando a conta de energia pela média do consumeo, sem que o consumidor tenha dado causa
para impedimento da leitura, violando, assim, a Resolugio 414/2010 da Aneel;

- Coordenadores que nao cumprem o dever sagrado de respeitar os trabalhadores, con-
siderando que o respeito é um valor social bisico em qualquer relagio, usando expressaes
como “equipes de merda’, “o defeito é a pega que estd na frente do computador”, “se eu ti-
vesse um Gculos desse eu pegaria todas as mulheres de Cuiabd’, ao questionar o éculos de
seguranga que o trabalhador estava usando;

- Descumprimento do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) vigente;

- 530 atribuidas a cada trabalhador, que atua no setor de leitura, 500 leituras/dia, sem con-
siderar que em determinadas rotas a meta ndo tem como ser cumprida, devido as diferencas
impostas pela realidade no trabalho de campo;

- Na condigio de um dos maiores clientes, cabe a Energisa MT cobrar da Unimed quali-
dade dos servigos no atendimento aos trabalhadores da empresa e seus dependentes;

- A Energisa MT fraudou a legislagdo concedendo o Perfil Profissiogrifico Previdencia-
rio (PPP) a virios empregados, atestando que os mesmos atuaram na drea de “risco”, com o
objetivo de beneficid-los indevidamente com aposentadoria especial, sendo que os mesmos
nio exerciam atividades de risco.



Desufio 205 - Maia/ 2016

DEPOIS DE OFICIALIZAR POSICAO A EMPRESA E REALIZAR
ASSEMBLEIA GERAL TRABALHADORES COBRAM
PROVIDENCIAS CONTRA PRECARIZAGAOD
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STIU/MT ENCAMINHA S "X,
PROVIDENCIAS PARA ~ ~— =
ELABORAGAO DO PPR/2016

Conforme determina a clivsula 11 do ACT 2014/2006, deve ser cons-
tituida uma Comissio Paritiria para elaborar o Programa de Participagdo
nos Resultados (PPR) até o dia 31/5/2016.

Visando garantir o direito dos trabalhadores dentro do prazo previsto,
o STIUMT protocolon documento indicando os nomes dos sens repre-
sentantes. A elaboragio do PPR/2016 passa pelo compromisso de apurar
as causas dos problemas responsdveis por seis indicadores terem serado,
visando acabar com as mds condigies de trabalho ¢ deterioragio da quali-
dade dos servigos prestados 3 populagio.

ﬁSTIU-M e

— Data: 20 de maio/2016;

e

Local: Em frente ao Edificio Jodo Dias;
Horario: 7:30 (segunda convocagao)

e e Carta STIU/ Pauta:
o indioome | | 1 - Cobranga para que a Energisa MT tome provi-
represcntantes dos déncias contra a precarizagdo das condigbes de
‘;‘r'::m;l;;f;: trabalho e deterioragéo da qualidade dos servigos
que discutiri PPR/ 2016, a populacgao;
=z 2-PPR 2015 e PPR 20186;
R 3 - Definigdo dos rumos da luta dos trabalhadores
Urbanitarios;

4 - Assembleia Permanenie;
5 - Assuntos gerais.
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